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FORMULAIRE DE DEMANDE D'ÉCHANGE DE TAILLE 

Version du 22/10/2026 

À envoyer dans un délai de 15 jours à compter de la réception du produit.  

Commande n° _____________________ 

du ___________________________ 

Le/La soussigné(e) :  

Nom et prénom ______________________________________________ 

Adresse (rue et n°) ________________________________________ 

Code postal, ville, pays ___________________________________________ 

E - mail et téléphone ____________________________________________ 

a acheté le produit suivant sur le site www.laprimagioielli.com :  

Référence article (SKU)  Quantité  Prix (€)  
      

 

Taille reçue ____________________ 

Taille demandée ___________________ 

et demande à l'échanger contre le même produit dans la taille indiquée. Si la taille demandée n'est pas 

disponible, il/elle recevra un bon d'achat d'une valeur égale au prix du produit retourné.  

Le produit sera retourné intact, dans son emballage d'origine et avec le justificatif d'achat, selon les 

instructions reçues.  

 

Lieu et date ______________________          Signature du Client ______________________  

À envoyer à : customercare@laprimagioielli.it ou par lettre recommandée avec accusé de réception à l'adresse figurant 

en en - tête.  


